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Latecnologiaitaliana vietata in Italia

Un’azienda di Treviso brevetta il sistema pil avanzato per il tele-ticketing di cinema, mostre e teatri: ma non pud
venderlo nel nostro paese per i vincoli legislativi, e cosi va a presentarlo in Polonia per piazzarlo sui mercati esteri

ANDREA RUSTICHELLI

Roma

i chiama ticket box, pil
semplicemente TBox, il
biglietto digitale che arri-

va direttamente sul telefonino.
il cosiddetto mobile ticketing,
settore gia rodato a livello inter-
nazionale e ulteriore propaggi-
ne del biglictto elettronico, col
quale si cimenta ora una neona-
ta azienda italiana, la Boxville
di Treviso. Ma & curioso che la
presentazione della nuova
realta debba avvenire fuori dal-
I"Italia: a Varsavia il 14 feb-
braio, nell’ambito di ETT 2008,
salone europeo dedicato al set-
tore del ticketing. Da noi, infat-
ti, a causa delle vigenti norme
Siae, la proposta di Boxville
non potra, per il momento, esse-
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re recepita.

«Contraria-
mente al resto Nuovo servizio
d’'Europa, la LA PIATTAFORMA BOXVILLE
normativa_ita- BOX Come
cora adeguata, il sistema
doveva esserlo messoa
per il dicembre 1 punto dalla
scorso, ci au- T-B0X . Boxville
guriamo sia NOSTRO —'—} BOXVILLE UTENTE di Treviso per
una gquestione CLIENTE | ¢ » FINALE |'acquisto dal
di poco tem- cellulare di
o», spiega +», _lI bilgietti per
Marco Trevi- bl i mostre,
san, presidente cinema, teatr,
di Boxville. e > PUNTOD 5  eventisportivi,
«Comungue il D'ACCESSO concerti
mercato di & via dicendo

Boxville &
I’Europa: un
domani potremo allargarci ad
altri continenti o lavorare con
Eanngr americani e asiatici»,
oxville si trova esattamente a
Vedelago (Treviso), sede diuna
delle due aziende che 1"hanno
creata: la Edistar, primo provi-
der italiano per i servizi telefo-
nici ¢ multicanale alle imprese,
con lesue 1740
linee telefoni-

5i puo che a disposi-
utilizzare zione ella
ltelefonine  clientela. E sta-
anche ta fondata nel
per ottenere 1993 dallo
le informazioni  Stesso Trevi-
san, che ne &

amministrato-
re delegato, e da Maurizio Jorge
Vincenti, responsabile tecnico.
Lasecondaazienda coinvoltain
Boxville & la triestina Arti Gra-
fiche Juliaspa,dad40annileader
nel mercato della stampa di bi-
glietti.

Ma qual & ora la novita? Box-
ville offre ai vari operatori (or-
ganizzatori di concerti, spetta-
coli, mostre, societa sportive o
di trasporti, agenzie di viaggi) la
complessa piattaforma tecnolo-
gicain grado di gestire i bigliet-
ti elettronici, che I"acquirente
compra direttamente sul suo te-
lefonino.

Ogni operatore potra affian-
care alla tradizionale vendita di
biglietti anche i mobife tickers,
che al momento dell’ingresso
nel luogo dell’evento vengono
letti da un apposito scanner col-

legato alla centrale, ovvero alla
piattaforma tecnologica Box-
ville. Una maggiore potenzia-
litd di vendita per le varie so-
cictd coinvolte: ¢ soprattutto
una sostanziale riduzione dei
costi per la produzione dei bi-
glietti.

Non & tutto. La novitd che
Boxville propone a livello curo-
g-cn ¢ il biglietto elettronico
Box MoTion: biglietto digitale

interattivo, che pud portare con
sé tutta una serie di informazio-
ni sull’evento e la possibilita di
consultare un ulteriore elencodi
offerte, con I"opzione di preno-
tare un nuovo ingresso.
«larda una nvoluzione sul
mercato europeo, percheé il bi-
lietto digitale che arriva sul te-
efonino & gid un bisogno senti-
to dagli utenti e dagli operatori;
in pit ora siamo gli unici che

possono offrire I interattivitis,
dice Trevisan, Ma quali le pro-
spettive per il futuro di questo
business? wAbbiamo gid con-
tatti con compagnie aeree a li-
vello internazionale e credo che
nel giro di pochi mesi avremo
giareso attivo il loro servizio di
“mobile pass”, che con la ver-
sione TBox MoTion dara anche
modo agli utenti di ricevere
informazioni sui voli, sulla di-
sponibilitd di posti ¢ natural-
mente sui bighetti acquistabili
al momento».

1l knew-how di Edistar si & ri-
velato determinante per questa
nuova avventura. Spmga revi-
san che, tra 1*altro, e stata la pri-
ma azienda italiana a realizzare
servizi telefonici automatici in
DU!.Fﬂuri'fﬂg €8 e55ere cOnnessa
alla fibra ottica. Poi la prima a
creare servizi di home-banking
interattivieaoffrire soluzionidi
Bagamemo via telefono e web.

opo |'apertura, due anni fa, di
una filiale commerciale a Mila-
no, Edistar si apprestaquest'an-
no a superare i 10 milioni di eu-
ro di fatturato.



